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Visto el expediente relativo al recurso de revision interpuesto ante este Instituto, se
procede a dictar la presente resolucién con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

I. EI 27 de junio de 2024, la persona solicitante presentd una solicitud de acceso a
informacion publica, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, mediante
la cual solicité a la Comision Federal de Electricidad, lo siguiente:

Medio para recibir notificaciones:
Sistema de Solicitudes de Informacion de la Plataforma Nacional de Transparencia

Medio de Entrega:
Electronico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informaciéon de la PNT

Descripcién clara de la solicitud de informacion:

SE SOLICITA LA PROCEDENCIA O PRONUNCIAMIENTO EMITIDA POR EL
DESPACHO AJUSTADOR MORALES Y ASOCIADOS, EN RAZON DEL SINIESTRO
REGISTRADO (...) DE FECHA 29 DE JULIO DEL ANO 2023. DIRIGIDA A LA
COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD A TRAVES DE LA GERENCIA DE
ASEGURAMIENTO Y ADMINISTRACION DE RIESGOS DE CFE (sic)

Datos complementarios:

RECLAMACION POR FALLECIMIENTO DENTRO DE SU DOMICILIO EXPEDIENTE
(...) GERENCIA DE ASEGURAMIENTO Y ADMINISTRACION DE RIESGOS DE CFE.
(sic)

II. EI07 de agosto de 2024, la Comision Federal de Electricidad notificé a la persona
solicitante, a traves de la Plataforma Nacional de Transparencia, una ampliacion de
plazo para dar respuesta a su solicitud de informacion, de conformidad con el
articulo 135 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

[ll. El 22 de agosto de 2024, la Comision Federal de Electricidad respondid, a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia, a la solicitud de acceso a la
informacion publica presentada por la persona solicitante, en los siguientes
términos:

En archivo adjunto, encontrara la respuesta que la Unidad de Transparencia de la
Comision Federal de Electricidad brinda a la solicitud que usted present6 a través de
esta Plataforma Nacional de Transparencia. Si usted tiene alguna duda respecto a la
respuesta en cuestion, puede solicitar que sea aclarada, comunicandose via telefénica
al numero (55)5229-4400, extensiones 90980 y 90973 en horario de 09:00 a 18:00
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horas, de lunes a viernes. Reciba un cordial saludo. Unidad de Transparencia Comision
Federal de Electricidad

El sujeto obligado adjunt6é el oficio nimero UT/SISAI/2280/24, de fecha 22 de
agosto de 2024, emitido por la Unidad de Transparencia, dirigido a la persona
solicitante, por medio del cual manifesto lo siguiente:

Nos referimos a la solicitud de acceso a la informacion que usted ingresé a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, identificada con el folio 330007724001831,
por la cual requirié a la Comision Federal de Electricidad, lo siguiente:

[Transcripcién de solicitud de acceso]

En alcance a la ampliacion de plazo para responder, que le fue notificada en apego al
articulo 135 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Puablica, le
informamos que esta Unidad de Transparencia, en cumplimiento a lo ordenado por el
articulo 133 de la citada ley, en concordancia con el vigésimo de los Lineamientos que
establecen los procedimientos internos de atencion a solicitudes de acceso a la
informacion publica, turné su solicitud de informacion a las areas que se estimaron
facultadas para emitir pronunciamiento respecto a la materia de su requerimiento, de
conformidad con lo establecido en el Estatuto Organico de la Comisién Federal de
Electricidad.

Con motivo de lo anterior, las &reas que a continuacion se enuncian respondieron a su
solicitud —cada una conforme al ambito de sus atribuciones— manifestando lo siguiente:

Direccién Corporativa de Administracién

Con la finalidad, de dar cumplimiento a lo establecido en la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como en la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y de conformidad con los articulos
18, fraccién Il y 45 del Estatuto Organico de la Comision Federal de Electricidad, dentro
del ambito de competencia de la Gerencia de Aseguramiento y Administracion de
Riesgos de la Coordinacion de Proyectos Especiales y Racionalizacién de Activos
(COOPERA), adscrita a la Direccion Corporativa de Administracion, informa lo
siguiente:

Se informa que la procedencia o pronunciamiento solicitado se considera informacion
confidencial al contener informacion sobre el estado de salud de un tercero (persona
fisica) de derecho privado, lo cual es considerado como informacién confidencial, ello
con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica y el numeral trigésimo octavo fracciéon | de los
Lineamientos Generales en materia de clasificacion de la informacién, asi como la
elaboracién de versiones publicas.
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No omite mencionarse que su solicitud fue también turnada a la empresa productiva
subsidiaria CFE Distribucion area que manifestdé no contar con informacion que
atienda al reclamo informativo.

Adicionalmente se le hace saber que, el Comité de Transparencia de la Comision
Federal de Electricidad, con fundamento en la fraccién Il del articulo 65 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, confirmé la clasificacion
de informacién confidencial conforme a la fundamentacion y motivacion que expuso la
Direccion Corporativa de Administracidn, ello en la Trigésima Sesién Ordinaria del
afio, celebrada el 20 de agosto de 2024. El acta en la que consta la resolucién adoptada
por el mencionado 6rgano colegiado podréd ser consultada por usted accediendo al
siguiente vinculo electrénico:

https://www.cfe.mx/transparencia_etica/transparencia/Pages/2024 ordinarias.aspx

Con lo expuesto, se ha cumplido con la obligacion de dar trdmite a su solicitud en la
temporalidad establecida por el articulo 135 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica. No se omite mencionar que, en virtud de que usted
presento su solicitud por la Plataforma Nacional de Transparencia, en apego al articulo
126 de la mencionada ley, la notificacion de la presente respuesta surte sus efectos por
esa misma via.

En caso de inconformidad con la presente respuesta usted podra interponer, de manera
directa por escrito, por correo con porte pagado o por medios electrénicos, un recurso
de revision ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales (INAI) o ante la Unidad de Transparencia de esta
empresa eléctrica nacional, dentro de los quince dias siguientes a la fecha de
notificaciéon de la respuesta, tal y como lo sefala el articulo 147 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Finalmente, se le informa que la mencionada Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica, en su numeral 148, prevé las causales de procedencia del
citado recurso de revision.

IV. El 26 de agosto de 2024, se recibio en este Instituto, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, el recurso de revision interpuesto por la persona
recurrente, en contra de la respuesta emitida por la Comision Federal de
Electricidad a su solicitud de informacién, mediante el cual manifesto lo siguiente:

Acto que se recurre y puntos petitorios:

Se realiza escrito de reclamacion dado que la informacion confidencial es aquella
relativa a la vida privada y los datos personales debe ser protegida en los términos y
excepciones que fijen las leyes.
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Asimismo, los LINEAMIENTOS GENERALES EN MATERIA DE CLASIFICACION Y
DESCLASIFICACIN DE LA INFORMACIN, ASI COMO PARA LA ELABORACION DE
VERSIONES PUBLICAS

En su lineamiento Trigésimo Octavo, dispone que la informacién confidencial sélo
podran tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores
publicos facultados para ello.

En ese tenor la solicitante soy la titular de la Informacion; ya que la solicitud del
pronunciamiento de la reclamacion (...), versa sobre el fallecimiento de mi esposo, por
lo que debo de tener acceso a la informacibn REQUERIDA BAJO EL FOLIO
330007724001831.

Lo cual se acredita mediante las identificaciones que se adjuntan a la presente quejay
el acta de matrimonio.

Ahora bien, en caso de seguir con la postura de la autoridad de no brindar la
informacion por tener datos confidenciales, se solicita la Version Publica de la
informacion requerida.

Version Publica:

En materia de acceso a la informacion, cuando los documentos solicitados contengan
partes 0 secciones reservadas o confidenciales, los sujetos obligados, deberan
elaborar una version publica en la que se testen las partes o secciones clasificadas.

Por lo anterior, se requiere versidn publica de la informacién requerida del siniestro
registrado (...), LA CUAL SOY LA TITULAR DE LA INFORMACION. (sic)

Asimismo, la persona recurrente adjunté copia de acta de matrimonio y de
identificaciones para votar.

V. El 26 de agosto de 2024, el Comisionado Presidente de este Instituto asigné el
namero de expediente RRA 11486/24 al recurso de revision y, de conformidad con
el sistema aprobado por el Pleno de este Instituto, lo turné a la Comisionada
Ponente Norma Julieta Del Rio Venegas, para los efectos del articulo 150,
fraccion | de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y
156, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

VI. El 27 de agosto de 2024, el Secretario de Acuerdos y Ponencia de Acceso a la
Informacién de la Oficina de la Comisionada Norma Julieta Del Rio Venegas, con

fundamento en el numeral Segundo fracciones I, V, VIl y XII del Acuerdo mediante
el cual se confieren funciones a los Secretarios de Acuerdos y Ponencia para
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coadyuvar con los comisionados ponentes en la sustanciacion de los medios de
impugnacion competencia del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales, establecidos en la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y en la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el dia 17 de marzo de 2017, acordd la admision del recurso de
revision interpuesto por la persona recurrente en contra de la Comision Federal de
Electricidad, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 156, fraccion | de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Asimismo, de conformidad con lo establecido en el articulo 156, fracciones Il y IV
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, se acordo
la integracion y puesta a disposicion del expediente respectivo, a fin de que las
partes, en un plazo no mayor a siete dias habiles, contados a partir del dia siguiente
al de su notificacion, manifestaran lo que a su derecho conviniere y ofrecieran
pruebas y alegatos.

VII. El 27 de agosto de 2024, se notifico a la Comision Federal de Electricidad, la
admisién del recurso de revision interpuesto en su contra, otorgandole un plazo de
siete dias habiles a partir de dicha notificacion para que manifestara lo que a su
derecho conviniera y formulara alegatos, dando cumplimiento al articulo 156,
fracciones Il y IV de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

VIII. El 27 de agosto de 2024, se notificd a la persona recurrente, mediante el
Sistema de Gestion de Medios de Impugnaciéon de la Plataforma Nacional den
Transparencia, la admisién del recurso de revision, haciéndole saber el derecho
que le asiste para formular alegatos, de conformidad con lo establecido en el
articulo 156, fracciones Il y IV de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

IX. El 06 de septiembre de 2024, el sujeto obligado remitié a este Instituto, a través
del Sistema de Comunicacién con los Sujetos Obligados de la Plataforma Nacional
de Transparencia, el oficio numero UT/RR/288/24, de fecha 05 de septiembre de la
misma anualidad, emitido por el Titular de la Unidad de Transparencia, dirigido a la
Comisionada Ponente, por virtud del cual manifesto los alegatos siguientes:

ALEGATOS
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PRIMERO. MANIFESTACIONES DEL AREA Y SUBSIDIARIA COMPETENTES

En atencién al agravio manifestado por la persona solicitante —hoy recurrente—, la
Unidad de Transparencia, hizo llegar la impugnacion a la Direccion Corporativa de
Administracion de la CFE, asi como a la empresa productiva subsidiaria CFE
Distribucioén, a efecto de que realizaran un nuevo analisis de la respuesta y de la
impugnacién materia del recurso citado y emitieran el pronunciamiento que en derecho
corresponda; es asi que, manifestaron lo siguiente:

Direccion Corporativa de Administracion

Lo anterior, debido a que no procede ampliar la solicitud en recurso de revisién, tomado
como referencia el Criterio 01/17 emitido por el Pleno del INAI, que establece:

[Transcripcién de criterio referido]
CFE Distribucion

PRIMERO. — Es el caso que esta Divisién Golfo Norte de CFE Distribucién, RATIFICA
la respuesta originalmente proporcionada.

Los pronunciamientos emitidos por el &rea y subsidiaria de referencia, se remiten a esa
Ponencia como Anexo 1.

Se hace notar que, el folio 330007724001831 se atendié como una solicitud de acceso
a informacién publica, privilegiando la via intentada por la persona solicitante, la cual
no expuso inicialmente la pretensidon de ejercer alguno de los “derechos ARCOP”.

Finalmente, con fundamento en lo ordenado por la fraccion IV del articulo 156 de la
LFTAIP, se ofrecen las siguientes:

PRUEBAS
I. La instrumental publica de actuaciones (integrada por todo el expediente
electrénico en el que consta el tramite de la solicitud de mérito y del presente medio de
impugnacion, el cual se encuentra alojado en la Plataforma Nacional de
Transparencia). Mediante esta prueba se acredita que se observaron las formalidades
y se cumplié con todos los plazos previstos por la LFTAIP.

Il. La presuncional en su doble aspecto, en todo aquello que favorezca a la postura
establecida por el sujeto obligado.

Ill. Las documentales publicas incluidas en el anexo del presente ocurso.

Por lo previamente expuesto, se solicita que se tengan por expresados los alegatos de
este sujeto obligado en los términos expuestos.

6

HASH: 4/0z6pUp60cD9SyPpzGg2dP/m2RxX3+ZL5aLNqdfoU0=



\')ﬂ\DOSM
i's% Sujeto obligado: Comisibn Federal de
fuﬁ W Electricidad

53 2 ¥ Folio de la solicitud: 330007724001831
ﬂ ‘) Numero de expediente: RRA 11486/24
‘%\\[\\L\rj’-z@- Comisionada Ponente: Norma Julieta Del Rio
=S Venegas

Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion
de Datos Personales

Asimismo, el sujeto obligado adjunto la siguiente documentacion:

a) Oficio numero DCA/COOPERA/GAAR/IMDMV-261/2024, de fecha 30 de
agosto de 2024, suscrito por el Gerente de Aseguramiento y Administracion de
Riesgos, dependiente de la Direccion Corporativa de Administracion, dirigido al
Titular de la Unidad de Transparencia, ambos adscritos al sujeto obligado, por
medio del cual dio atencion al recurso de revisidn que nos ocupa, en los mismos
términos transcritos en el escrito de alegatos.

b) Oficio niumero DAJ/JSMT/AAHR/812/2024, de fecha 02 de septiembre de 2024,
suscrito por la Division Golfo Norte de CFE Distribucién del sujeto obligado, por
medio del cual dio atencion al recurso de revision que nos ocupa, en los mismos
términos transcritos en el escrito de alegatos.

X. El 17 de septiembre de 2024, el Secretario de Acuerdos y Ponencia de Acceso
a la Informacién de la Oficina de la Comisionada Norma Julieta del Rio Venegas,
con fundamento en el Segundo, fracciones lll, IV, VII, XI y Xll, y Tercero, del
Acuerdo mediante el cual se confieren funciones a los Secretarios de Acuerdos y
Ponencia para coadyuvar con los comisionados ponentes en la sustanciacion de
los medios de impugnacion competencia del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccidn de Datos Personales, establecidos en la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y en la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, emitié el acuerdo de cierre de
instruccion correspondiente, de conformidad con el articulo 156, fraccion VI de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, mismo que fue
notificado a las partes el 18 de septiembre de la misma anualidad.

CONSIDERANDOS

Primero. Competencia. El Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer y
resolver el presente asunto, en términos de la resolucién definitiva emitida por el
Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, en la controversia
constitucional 280/2023, y con fundamento en los articulos 6°, Apartado A, fraccion
VIII de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 41, fraccion Il,
146, 150 y 151 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pudblica; 21, fraccion 11, 151, 156 y 157 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
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a la Informacion Pdblica; asi como 6°, 10, 12, fracciones I, V y XXXV, y 18,
fracciones V, XIV y XVI del Estatuto Organico del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales.

Segundo. Improcedencia y sobreseimiento. Por cuestion de técnica juridica y
previo al andlisis de fondo, esta autoridad resolutora analizara de manera oficiosa
si en el presente recurso de revision se actualiza alguna causal de improcedencia
0 sobreseimiento, ya que debe tomarse en consideracién que dichas causales
estan relacionadas con aspectos necesarios para la valida constitucién de un
proceso y, al tratarse de una cuestion de orden publico, su estudio debe ser
preferente.

Al respecto, el articulo 161 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pulblica, establece como causales de improcedencia las siguientes:

Articulo 161. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

|. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en el articulo 147 de
la presente Ley;

Il. Se esté tramitando ante el Poder Judicial algin recurso o medio de defensa
interpuesto por el recurrente;

I1l. No actualice alguno de los supuestos previstos en el articulo 148 de la presente Ley;
IV. No se haya desahogado la prevencion en los términos establecidos en el articulo
150 de la presente Ley;

V. Se impugne la veracidad de la informacion proporcionada;

VI. Se trate de una consulta, o

VII. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revisién, Gnicamente respecto de
los nuevos contenidos.

De tal forma, a continuacién, se analizara cada una de las hipotesis que prevé el
precepto referido:

I. Oportunidad

Tal y como se desprende de las constancias que obran en el expediente en el que
se actua, el recurso de revision fue presentado en tiempo y forma, en tanto que la
Comisioén Federal de Electricidad dio respuesta, a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia, el 22 de agosto de 2024 y la persona impugno dicha respuesta
el 26 de agosto de la misma anualidad.

Ello, pues el plazo para la interposicion del recurso de revisibn comenzé a
computarse el 23 de agosto de 2024 y feneci6 el 12 de septiembre del mismo afio,
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por lo que a la fecha en que la persona recurrio la respuesta que le fue brindada,
transcurrieron dos dias, encontrandose dentro del plazo establecido por el articulo
147 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica para la
interposicion del recurso de revision, el cual resulta ser de 15 dias habiles.

Il. Litispendencia

Por otra parte, este Instituto no tiene conocimiento de la existencia de algun recurso
o medio de defensa en tramite ante los tribunales del Poder Judicial Federal por
parte de la persona recurrente, razén por la cual la hipotesis prevista en la fraccion
Il del precepto legal en cuestidén no cobra vigencia.

I1l. Acto controvertido

Al respecto, de las constancias que obran en el expediente en el que se actla, se
advierte que la persona impugno la clasificacion de la informacion manifestada por
parte del sujeto obligado, de manera que cobra vigencia la causal de procedencia
del recurso de revision prevista en el articulo 148, fraccion Xll de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

IV. Prevencion

Asimismo, es de sefalar que, dado que el recurso de revisibn cumple con los
requisitos previstos en el articulo 149 del mismo ordenamiento, no fue necesario
prevenir en el presente asunto.

V. Veracidad

Ahora bien, de las manifestaciones realizadas por la persona recurrente en su
recurso de revision, no se desprende que haya impugnado la veracidad de la
informacion proporcionada por el sujeto obligado, por lo que no se actualiza la
hipétesis de improcedencia establecida en la fraccién V del articulo 161 en analisis.
VI. Consulta

Asimismo, de la revision al recurso de revision no se considera que la pretension

estribe en una consulta, por lo que no se actualiza la causal de improcedencia
prevista en la fraccion VI del articulo en cuestion.
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VIl. Ampliacion

Finalmente, del contraste de la solicitud de informacion con el recurso de revision
gue fue interpuesto en contra de la respuesta proporcionada por el sujeto obligado,
este Instituto no advierte que la persona recurrente haya ampliado los términos de
su solicitud de acceso original.

Ahora bien, por ser de previo y especial pronunciamiento, este Instituto analizara si
se actualiza alguna causal de sobreseimiento del recurso de revision.

Al respecto, en el articulo 162 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica, se prevé lo siguiente:

Articulo 162. El recurso sera sobreseido, en todo o en parte, cuando, una vez admitido,
se actualicen alguno de los siguientes supuestos:

I. El recurrente se desista expresamente del recurso;

Il. El recurrente fallezca o tratdndose de personas morales que se disuelvan;

Il El sujeto obligado responsable del acto lo modifique o revoque de tal manera que el
recurso de revision quede sin materia, o

IV. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia en los
términos del presente Capitulo.

En la especie, del analisis realizado por este Instituto, se advierte que no se
actualiza ninguna de las causales de sobreseimiento del articulo en cita, pues
la persona recurrente no se ha desistido del recurso; no se tiene conocimiento de
que haya fallecido; el sujeto obligado no modificé su respuesta de tal manera que
el recurso de revision quedara sin materia; y no se advirtié causa de improcedencia
alguna. Por tanto, lo conducente es entrar al estudio de fondo del presente asunto.

Tercero. Resumen de agravios. Con el objeto de ilustrar la controversia planteada
y lograr claridad en el tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente precisar
la solicitud de informacién, la respuesta del sujeto obligado, el agravio hecho valer
por la persona recurrente, asi como los alegatos formulados por la autoridad.

La persona solicitante requirié a la Comision Federal de Electricidad, a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, la procedencia o pronunciamiento emitido
por el Despacho Ajustador Morales y Asociados, en razon del Siniestro Registrado
de fecha 29 de julio de 2023, que se dirigi6 a esa dependencia a través de la
Gerencia de Aseguramiento y Administracién de Riesgos.
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En respuesta, la Comision Federal de Electricidad sefial6 lo siguiente:

e Que la solicitud fue atendida por la Direccién Corporativa de Administracion y
CFE Distribucion, por ser las unidades administrativas competentes.

e Que la Direccién Corporativa de Administracion sefialé que la informacion
solicitada se encuentra clasificada, como confidencial, de conformidad con el
articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de la materia, por contener
informacion sobre el estado de salud de un tercero, siendo una persona fisica.

Adicionalmente, se indic6 que el Comité de Transparencia confirmé la
clasificacion de la informacién en su Trigésima Sesion Ordinaria, celebrada el
20 de agosto de 2024, proporcionado el vinculo electrénico para efectuar su
consulta.

¢ Que CFE Distribucion sefalo el no contar con la informacion solicitada.

Inconforme con lo anterior, la persona recurrente manifestd6 como agravio la
respuesta del sujeto obligado, debido a que, la informacién solicitada no se debe
de clasificar, siendo que ella es la titular de la misma, en todo caso de debe de
entregar version publica de la misma.

En ese sentido, cabe sefialar que del recurso de revision interpuesto por la persona
recurrente no se observa gque ésta haya emitido manifestacion de inconformidad
alguna respecto de la inexistencia referida CFE Distribucidn, razén por la cual
dichos contenidos de la informacién no seran motivo de analisis en la presente
resolucién, pues se tienen como actos consentidos tacitamente.

Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 93 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, supletoria en la materia, que establece que no se
podran revocar o modificar los actos administrativos en la parte no impugnada por
la persona recurrente, asi como el Criterio SO/001/2020 emitido por el Pleno de
este Instituto, y que se transcriben a continuacion:

Actos consentidos tacitamente. Improcedencia de su andlisis. Si en su recurso de
revision, la persona recurrente no expresoé inconformidad alguna con ciertas partes de
la respuesta otorgada, se entienden tacitamente consentidas, por ende, no deben
formar parte del estudio de fondo de la resolucion que emite el Instituto.
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Una vez admitido el recurso de revision y notificado a las partes, el sujeto obligado
en alegatos reitero los términos de su respuesta inicial.

Cuarto. Litis. De las manifestaciones vertidas por la persona recurrente, se
advierte que la litis en el presente medio de impugnacion consiste en la
clasificacion de la informacién requerida.

En relaciéon con lo anterior, el articulo 148, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica dispone que el recurso de revision
procede en contra de la clasificacion de la informacion.

Establecida asi la controversia, la presente resolucion tendra por objeto determinar
la legalidad de la respuesta emitida por parte de la Comisién Federal de
Electricidad. Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto por la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y demas disposiciones aplicables.

Quinto. Estudio de fondo. En el caso concreto, se tiene que la persona recurrente
manifesté su inconformidad debido a que, a su dicho, la hoy autoridad recurrida
consideré como informacion confidencial la solicitada sobre la procedencia o
pronunciamiento emitido por el Despacho Ajustador Morales y Asociados, en razon
del Siniestro Registrado de fecha 29 de julio de 2023, que se dirigi6 a esa
dependencia a través de la Gerencia de Aseguramiento y Administracion de
Riesgos.

Como punto de partida, es importante sefialar que la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos dispone lo siguiente:

Articulo 60. La manifestacién de las ideas no sera objeto de ninguna inquisicion judicial
o administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, la vida privada o los derechos
de terceros, provoque algun delito, o perturbe el orden publico; el derecho de réplica
sera ejercido en los términos dispuestos por la ley. El derecho a la informacion sera
garantizado por el Estado.

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion, los Estados
y el Distrito Federal, en el &mbito de sus respectivas competencias, se regiran por los
siguientes principios y bases:

Il. La informacién que se refiere a la vida privada y los datos personales sera protegida
en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.

12
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Articulo 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o
posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que
funde y motive la causa legal del procedimiento.

Toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, al acceso,
rectificacidon y cancelacién de los mismos, asi como a manifestar su opaosicién, en los
términos que fije la ley, la cual establecera los supuestos de excepcioén a los principios
que rijan el tratamiento de datos, por razones de seguridad nacional, disposiciones de
orden publico, seguridad y salud publicas o para proteger los derechos de terceros.

De lo anterior, se desprende que el derecho de acceso a la informacién sera
garantizado por el Estado; asimismo, toda personatiene derecho ala proteccion
de sus datos personales y alavida privada, al acceso, rectificacion y cancelacion
de los mismos, asi como a manifestar su oposicion.

De tal suerte que, en principio, no podra ser negado el acceso a datos personales
al titular de los mismos, pues habra supuestos de excepcion alos principios que
rijan el tratamiento de datos personales que sera en los casos siguientes: por
razones de seguridad nacional, disposiciones de orden publico, seguridad y salud
publicas o para proteger derechos de terceros.

De tal forma, respecto de la informacion confidencial, la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica establece lo siguiente:

Articulo 113. Se considera informaciéon confidencial:

I. La que contiene datos personales concernientes a una persona fisica identificada o
identificable;

La informacién confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sélo podran tener
acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los Servidores Publicos
facultados para ello.

Articulo 117. Para que los sujetos obligados puedan permitir el acceso a informacién
confidencial requieren obtener el consentimiento de los particulares titulares de la
informacion. No se requerira el consentimiento del titular de la informacion confidencial
cuando:

I. La informacion se encuentre en registros publicos o fuentes de acceso publico;

Il. Por ley tenga el caracter de publica;

Ill. Exista una orden judicial;

IV. Por razones de seguridad nacional y salubridad general, o para proteger los
derechos de terceros, se requiera su publicacion, o
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V. Cuando se transmita entre sujetos obligados y entre éstos y los sujetos de derecho
internacional, en términos de los tratados y los acuerdos interinstitucionales, siempre y
cuando la informacién se utilice para el ejercicio de facultades propias de los mismos.

De los preceptos normativos transcritos, se colige que se considera informacion
confidencial, la que contenga datos personales concernientes a una persona
identificada o identificable, misma que no estara sujeta a temporalidad alguna y
sOlo podran tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los
servidores publicos facultados para ello.

De igual forma, se advierte que para que los sujetos obligados puedan permitir el
acceso a informacion confidencial, requieren obtener el consentimiento de los
particulares titulares de la informacion.

A su vez, para que los sujetos obligados puedan permitir el acceso a informacion
confidencial, requieren obtener el consentimiento de los particulares titulares de la
informacion, excepto cuando: i) la informacion se encuentre en registros publicos o
fuentes de acceso publico, ii) por ley tenga el caracter de publica, iii) exista una
orden judicial, iv) por razones de seguridad nacional y salubridad general o v) para
proteger los derechos de terceros o cuando se transmita entre sujetos obligados en
términos de los tratados y los acuerdos interinstitucionales.

En términos de lo expuesto, la documentacion y aquellos datos que se consideren
confidenciales conforme a lo dispuesto en la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, seran una limitante del derecho de acceso a la
informacion, siempre y cuando:

e Se trate de datos personales, esto es: informacion concerniente a una
persona fisica y que ésta sea identificada o identificable.

e Para la difusion de los datos, se requiera el consentimiento del titular.

En esa tesitura, resulta importante traer a colacion las siguientes tesis emitidas por
el Poder Judicial de la Federacion:

2000233. 1a. VII/2012 (10a.), Primera Sala, Décima Epoca, Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta. Libro V, febrero de 2012, pag. 655.

INFORMACION CONFIDENCIAL. LIMITE AL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION (LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL). Las fracciones | y Il del segundo
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parrafo del articulo 60. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
establecen que el derecho de acceso a la informacion puede limitarse en virtud
del interés publico y de la vida privada y los datos personales. Dichas fracciones
s6lo enuncian los fines constitucionalmente validos o legitimos para establecer
limitaciones al citado derecho, sin embargo, ambas remiten a la legislacion secundaria
para el desarrollo de los supuestos especificos en que procedan las excepciones que
busquen proteger los bienes constitucionales enunciados como limites al derecho de
acceso a la informacion. Asi, en cumplimiento al mandato constitucional, la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental
establece dos criterios bajo los cuales la informacién podra clasificarse y, con
ello, limitar el acceso de los particulares a la misma: el de informacion
confidencial y el de informacion reservada. En lo que respecta al limite previsto en la
Constitucién, referente a la vida privada y los datos personales, el articulo 18 de la ley
establecié como criterio de clasificacion el de informacién confidencial, el cual restringe
el acceso a la informacién que contenga datos personales que requieran el
consentimiento de los individuos para su difusién, distribucién o
comercializacidon. Lo anterior también tiene un sustento constitucional en lo
dispuesto en el segundo parrafo del articulo 16 constitucional, el cual reconoce
que el derecho a la proteccion de datos personales -asi como al acceso,
rectificacién y cancelacion de los mismos- debe ser tutelado por regla general, salvo
los casos excepcionales que se prevean en la legislacion secundaria; asi como en la
fraccion V, del apartado C, del articulo 20 constitucional, que protege la identidad y
datos personales de las victimas y ofendidos que sean parte en procedimientos
penales. Asi pues, existe un derecho de acceso a lainformacién pablica que rige
como regla general, aunque limitado, en forma también genérica, por el derecho
a la proteccién de datos personales. Por lo anterior, el acceso publico -para todas
las personas independientemente del interés que pudieren tener- a los datos
personales distintos a los del propio solicitante de informacidn sélo procede en ciertos
supuestos, reconocidos expresamente por las leyes respectivas. Adicionalmente, la
informacion confidencial puede dar lugar a la clasificacion de un documento en su
totalidad o de ciertas partes o pasajes del mismo, pues puede darse el caso de un
documento publico que sélo en una seccion contenga datos confidenciales. Por Gltimo,
y conforme a lo dispuesto en el articulo 21 de la ley, la restriccién de acceso a la
informacién confidencial no es absoluta, pues puede permitirse su difusion,
distribucion o comercializacién si_se obtiene el consentimiento expreso de la
persona a que haga referencia lainformacion.

Amparo en revision 168/2011. Comisidbn Mexicana de Defensa y Proteccion de los
Derechos Humanos, A.C. y otra. 30 de noviembre de 2011. Cinco votos. Ponente:
Arturo Zaldivar Lelo de Larrea. Secretario: Javier Mijangos y Gonzalez.

Epoca: Novena Epoca

Registro: 191967

Instancia: Pleno

Tipo de Tesis: Aislada

Fuente: Semanario judicial de la Federacion y su Gaceta
Tomo XI, Abril de 2000
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Materia(s): Constitucional
Tesis: P. LX/2000
Pagina: 74

DERECHO A LA INFORMACION. SU EJERCICIO SE ENCUENTRA LIMITADO
TANTO POR LOS INTERESES NACIONALES Y DE LA SOCIEDAD, COMO POR
LOS DERECHOS DE TERCEROS. El derecho a la informaciéon consagrado en la
Gltima parte del articulo 6° de la Constitucion Federal no es absoluto, sino que,
como toda garantia, se halla sujeto a limitaciones o excepciones que se sustentan,
fundamentalmente, en la proteccion de la seguridad nacional y en el respeto tanto a
los intereses de la sociedad como alos derechos de los gobernados, limitaciones
que, incluso, han dado origen a la figura juridica del secreto de informacién que se
conoce en la doctrina como ‘reserva de informacion’ o ‘secreto burocratico’. En estas
condiciones, al encontrarse obligado el Estado, como sujeto pasivo de la citada
garantia, a velar por dichos intereses, con apego a las normas constitucionales y
legales, el mencionado derecho no puede ser garantizado indiscriminadamente,
sino que el respeto a su ejercicio encuentra excepciones que lo regulan y a su
vez lo garantizan, en atencion a la materia a que se refiere: asi, en cuanto a la seguridad
nacional, se tienen normas que, por un lado, restringen el acceso a la informacién en
esta materia, en razén de que su conocimiento publico puede generar dafios a los
intereses nacionales y, por el otro, sancionan la inobservancia de esa reserva; por lo
que hace al interés social, se cuenta con normas que tienden a proteger la averiguacion
de los delitos, la salud y la moral publicas, mientras que por lo que respecta a la
proteccidn de la persona existen normas que protegen el derecho alavidao ala
privacidad de los gobernados.

Amparo en revision 3137/98. Bruno F. Villasefior. 2 de diciembre de 1999. Unanimidad
de ocho votos. Ausentes: Presidente Genaro David Gongora Pimentel, Juventino V.
Castro y Castro y José de Jesls Gudifio Pelayo Ponente: Juan Diaz Romero.
Secretario: Gonzalo Arredondo Jiménez.

El Tribunal Pleno, en su sesién privada celebrada hoy veintiocho de marzo en curso,
aprobd, con el numero LX/ 2000, la tesis aislada que antecede, y determiné que la
votacion es idGnea para integrar tesis jurisprudencial. México, Distrito Federal, a
veintiocho de marzo de dos mil.

De los criterios sustentados en ambas tesis, se concluye que el derecho a la
informacion consagrado en el articulo 6° Constitucional no es absoluto, sino
gue se halla sujeto a excepciones y limitaciones, entre las que se encuentra la
proteccion a la vida privada y a los datos personales.

Asi las cosas, resulta importante recordar que, en el caso concreto, se tiene que el
sujeto obligado manifestd que la informacion relacionada con la procedencia o
pronunciamiento emitido por el Despacho Ajustador Morales y Asociados, en razén
del Siniestro Registrado de fecha 29 de julio de 2023, que se dirigi6 a esa
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dependencia a través de la Gerencia de Aseguramiento y Administracion de
Riesgos, se relaciona con el estado de salud de una persona fisica, lo cual es
considerada como confidencial, toda vez que hace referencia a datos personales
concernientes a una persona fisica identificada o identificable y cuya difusion
pueden afectar la esfera privada de la misma, en términos de lo dispuesto por el
articulo 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

Derivado de ello, es menester realizar un analisis a dichos datos considerados
como confidenciales por la Comision Federal de Electricidad, a fin de verificar si los
mismos son susceptible de clasificacion; es decir, con el objeto de dar cuenta de si
su difusién vulneraria el derecho a salvaguardar informacién relativa a la vida
privada de las personas.

Cabe sefialar que, el estado de salud se compone de datos que son parte de la
esfera méas intima de las personas, ya que refieren situaciones relacionadas
directamente con su salud, enfermedades y/o, incapacidades tanto fisicas como
mentales, por lo que corresponde solamente conocer a sus titulares.

Por su parte, la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados considera como datos personales a cualquier informacion
concerniente a una persona fisica identificada o identificable. Por lo que se
considera que una persona es identificable cuando su identidad pueda
determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacion.

A su vez, el instrumento en cita considera como datos personales sensibles a
aquellos que se refieran a la esfera mas intima de su titular, o cuya utilizacién
indebida pueda dar origen a discriminacién o conlleve un riesgo grave para éste. De
manera enunciativa mas no limitativa, se consideran sensibles los datos
personales que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico, estado de
salud presente, pasado o futuro, informacion genética, creencias religiosas,
filosoficas y morales, opiniones politicas y preferencia sexual.

Asi las cosas, cabe recordar que el interés de la persona solicitante es conocer la
procedencia o pronunciamiento emitido por el Despacho Ajustador Morales y
Asociados, en razén del Siniestro Registrado de fecha 29 de julio de 2023, que se
dirigi6 a esa dependencia a través de la Gerencia de Aseguramiento y
Administracion de Riesgos, el cual el sujeto obligado informd que es informacién
gue da cuenta del estado de salud de una persona fisica.
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Asimismo, la persona recurrente sefialo que del siniestro del cual requiere
informacion perdi6 la vida una tercera persona.

De conformidad con el articulo 109 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas
se considera que el ajustador de seguros es la persona designada por la Institucion
de Seguros, a quien ésta encomienda la evaluacion en la que se establezcan
las causas del siniestro y demas circunstancias que puedan influir en la
determinacion de la indemnizacion derivada de un contrato de seguro, con el
propésito de que la Institucion de Seguros cuente con los elementos necesarios
para determinar la procedencia del siniestro y la propuesta de indemnizacion.

La propuesta de indemnizacién a que se refiere el parrafo anterior obligara a la
Institucién de Seguros cuando se presente al contratante, asegurado o beneficiario
del seguro.

Asi, se tiene que, la informacion de interés de la persona recurrente es aquella que
da cuenta de cOmo es que ocurrid cierto siniestro, las caracteristicas del mismo y
si procede o no la indemnizacién que se haya pactado previamente en un contrato
de seguro.

Por lo tanto, este Instituto advierte que la persona solicitante desea obtener
informacién personal de una persona identificable, como lo es el pronunciamiento
de un ajustador respecto de un siniestro, donde se vio afectado el estado de salud
de una persona fisica, datos que como se reflejé corresponden a la esfera intima y
privada de una persona que solo le debe de inmiscuir a la misma.

Ademas, de que los datos de estado de salud de una persona corresponden a un
ambito sensible, ya que el conocer los mismos podrian dar origen a la
discriminacion de ésta, toda vez que podia mostrar las incapacidades fisicas o
psicolégicas en las que se encuentra.

Aunado a lo anterior, cabe sefalar que no se ha identificado que la persona
solicitante sea el titular de los datos personales o bien el representante del mismo,
por lo cual, no se puede dar el acceso a la informacion solicitada bajo el amparo de
la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.

18

HASH: 4/0z6pUp60cD9SyPpzGg2dP/m2RxX3+ZL5aLNqdfoU0=



\')ﬂ\DOSM
R Sujeto obligado: Comisién Federal de
fg@, » Electricidad

53 s Folio de la solicitud: 330007724001831
(/ Numero de expediente: RRA 11486/24
Q f fo l i 1 . H ’
‘gj‘r ]—=‘<¢ Comisionada Ponente: Norma Julieta Del Rio
SR Venegas

Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion
de Datos Personales

En consecuencia, resulta procedente la clasificacibn como confidencial, el
otorgar la procedencia o pronunciamiento emitido por el Despacho Ajustador
Morales y Asociados, en razén del Siniestro Registrado de fecha 29 de julio
de 2023, que se dirigi0 a esa dependencia a través de la Gerencia de
Aseguramiento y Administracién de Riesgos, toda vez que, corresponde al
ambito personal de una persona fisica que la haria identificable, de conformidad
con el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

Ahora bien, en relacién con el procedimiento que los sujetos obligados deben seguir
para declarar la clasificacion de la informacién, la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica dispone lo siguiente:

Articulo 118. Cuando un documento o expediente contenga partes 0 secciones
reservadas o confidenciales, los sujetos obligados a través de sus areas, para efectos
de atender una solicitud de informacién, deberan elaborar una version publica en la que
se testen las partes o0 secciones clasificadas, indicando su contenido de manera
genérica, fundando y motivando su clasificacion, en términos de lo que determine el
Sistema Nacional.

Articulo 140. En caso de que los sujetos obligados consideren que los Documentos o
la informacién requerida deban ser clasificados, deberd seguirse el procedimiento
previsto en el Capitulo | del Titulo Séptimo de la Ley General, atendiendo ademas a las
siguientes disposiciones:

El Area debera remitir la solicitud, asi como un escrito en el que funde y motive la
clasificacion al Comité de Transparencia, mismo que debera resolver para:

I. Confirmar la clasificacion;
Il. Modificar la clasificacion y otorgar total o parcialmente el acceso a la informacion, y
Ill. Revocar la clasificacién y conceder el acceso a la informacién.

El Comité de Transparencia podra tener acceso a la informacion que esté en poder del
Area correspondiente, de la cual se haya solicitado su clasificacién.

La resolucion del Comité de Transparencia sera notificada al interesado en el plazo de
respuesta a la solicitud que establece el articulo 135 de la presente Ley.

De lo anterior, se desprende que:
a) Cuando los documentos o expedientes contengan partes o0 secciones
confidenciales, los sujetos obligados, a través de sus areas, deberan elaborar

una version publica en la que testen las partes o secciones clasificadas,
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indicando su contenido de manera genérica, y fundando y motivando su
clasificacion.

b) EI Comité de Transparencia emitird una resolucion en la que confirme,
modifique o revoque dicha clasificacion, la cual ser& notificada al solicitante en
un plazo que no podra exceder el plazo previsto en el articulo 135 de la Ley de
la materia.

En ese orden de ideas, de las constancias que integran el expediente en que se
actua, se advierte que la Comisién Federal de Electricidad durante larespuesta
inicial a la solicitud sefialé6 que someti6 al Comité de Transparencia la
clasificacion como confidencial la informacion requerida, en su Trigésima
Sesion Sesién Ordinaria de 2024, sefialando el vinculo electronico en donde se
puede consultar a la misma

Sin embargo, este Instituto al tratar de consultar el acta correspondiente no la pudo
localizar en el vinculo sefialado por el sujeto obligado, por lo que no se tiene certeza
de que efectivamente la clasificacion fue confirmada por el Comité de
Transparencia.

Por lo anterior, este Organo Garante del derecho de acceso a la informacion
considera que el sujeto obligado no entregd el acta debidamente fundada y motiva
en la que se confirmé como clasificado por ser confidencial la procedencia o
pronunciamiento emitido por el Despacho Ajustador Morales y Asociados, en razén
del Siniestro Registrado de fecha 29 de julio de 2023, que se dirigi6 a esa
dependencia a través de la Gerencia de Aseguramiento y Administracion de
Riesgos, por lo cual no se ha dado certeza a la persona recurrente de los motivos
por los cuales no se puede proporcionar la informacion solicitada.

En suma, no pasa desapercibido que la persona solicitante, para que le fuera
entregada la documental solicitada, anexd copia de su acta de matrimonio, asi
como su identificacion oficial; sin embargo, se debe precisar que la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, no exige la presentacion de
ningun documento para el ejercicio del derecho, tal como se desprende del articulo
124 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, mismo
que prevé lo siguiente:

Articulo 124. Para presentar una solicitud no se podran exigir mayores requisitos que
los siguientes:
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I. Nombre o, en su caso, los datos generales de su representante;

Il. Domicilio o medio para recibir notificaciones;

lll. La descripcién de la informacién solicitada;

IV. Cualquier otro dato que facilite su busqueda y eventual localizacién, y

V. La modalidad en la que prefiere se otorgue el acceso a la informacion, la cual podra
ser verbal, siempre y cuando sea para fines de orientacion, mediante consulta directa,
mediante la expedicion de copias simples o certificadas o la reproduccién en cualquier
otro medio, incluidos los electrénicos.

Conforme a lo anterior, no se requiere presentar documentacion alguna para
presentar una solicitud de acceso a informacion publica, debido a que no se exige
ningun requisito mayor a los elementos sefialados en el precepto legal referido.

Lo anterior, pues en virtud de que la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, que es aplicable a la materia de acceso a la informacién, no
contempla que las personas fisicas tengan que acreditar alguna titularidad para
acceder a sus datos, pues el derecho de acceso a la informacién no se supedita a
la acreditacion de la titularidad en ningun caso.

Por lo antes expuesto, y al tener que se actualiza la clasificacién como confidencial
de la procedencia o pronunciamiento emitido por el Despacho Ajustador Morales y
Asociados, en razon del Siniestro Registrado de fecha 29 de julio de 2023, que se
dirigi6 a esa dependencia a través de la Gerencia de Aseguramiento y
Administracion de Riesgos, pero no se entreg6 el acta del Comité de Transparencia
debidamente fundada y motivada, se tiene que el agravio de la persona deviene
como PARCIALMENTE FUNDADO.

En esa tesitura, con fundamento en el articulo 157, fraccién Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, este Instituto considera
conducente el MODIFICAR la respuesta de la Comision Federal de Electricidad e
instruirle a efecto de que entregue a la persona recurrente el acta del Comité de
Transparencia en la que se funde y motive la clasificacion como confidencial la
procedencia o pronunciamiento emitido por el Despacho Ajustador Morales y
Asociados, en razon del Siniestro Registrado de fecha 29 de julio de 2023, que se
dirigi6 a esa dependencia a través de la Gerencia de Aseguramiento y
Administracion de Riesgos, por corresponder a una persona fisica identificable, de
conformidad con el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica.
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No obstante, conviene mencionar que, en caso de que la persona acredite la
identidad e interés juridico de manera presencial ante el sujeto obligado, debera
darse acceso a una version integra del documento requerido.

El sujeto obligado debera de entregar el acta del Comité de Transparencia que se
emita, a través del medio que la persona indicé durante la presentacién de su
solicitud, siendo la Plataforma Nacional de Transparencia.

Lo anterior, debera hacerlo del conocimiento de la persona recurrente, a través del
medio sefialado en el recurso de revision para efecto de recibir notificaciones.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto:
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones expuestas en los Considerandos de la presente
resolucion, y de conformidad con el articulo 157, fraccion 11l de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, se MODIFICA la respuesta
emitida por la Comision Federal de Electricidad.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 157, parrafo dltimo y 159 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se instruye al sujeto
obligado para que, en un término no mayor de diez dias habiles, contados a partir
del dia habil siguiente al de su notificaciébn, cumpla con la presente resolucion, y
para que en el término de 3 dias posteriores informe a este Instituto sobre su
cumplimiento.

TERCERO. Se hace del conocimiento del sujeto obligado que, en caso de
incumplimiento, parcial o total, de la resoluciébn dentro del plazo ordenado, se
procedera en términos de los articulos 174 y 186, fraccién XV de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

CUARTO. Se instruye a la Secretaria Técnica del Pleno, para que a través de la
Direccion General de Cumplimientos y Responsabilidades de este Instituto,
verifique que el sujeto obligado cumpla con la presente resolucion y dé el
seguimiento que corresponda, con fundamento en los articulos 41, fraccion Xl, 153,
197 y 198 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
en relacién con lo dispuesto en los articulos 21, fraccion XXIV, 159, 160, 169, 170
y 171 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
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QUINTO. Se hace del conocimiento de la persona recurrente que, en caso de
encontrarse insatisfecha con la presente resolucién, le asiste el derecho de
impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion, con fundamento en lo previsto
en el primer péarrafo del articulo 158 de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacion Puablica y 165 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

SEXTO. Con fundamento en los articulos 149, fraccion I, 159 y 163 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, notifiqguese la
presente resolucion a la persona recurrente en la direccion sefialada para tales
efectos, y mediante la Plataforma Nacional de Transparencia a la Comision Federal
de Electricidad, por conducto de su Unidad de Transparencia.

SEPTIMO. Se pone a disposicion de la persona recurrente para su atencion el
teléfono 800 TELINAI (835 4324) y el correo electrénico vigilancia@inai.org.mx para
que comunique a este Instituto cualquier incumplimiento a la presente resolucion.

OCTAVO. Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 45, fraccion IV, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, se instruye a la
Secretaria Técnica del Pleno para que expida certificacion de la presente
resolucién, para proceder a su ejecucion.

NOVENO. Hagase las anotaciones correspondientes en los registros respectivos.

Asi, por unanimidad, lo resolvieron y firman, los Comisionados del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,
Adrian Alcala Méndez, Norma Julieta del Rio Venegas, Blanca Lilia Ibarra Cadena
y Josefina Roman Vergara, siendo ponente la segunda de los mencionados, en
sesion celebrada el 18 de septiembre de 2024, ante Ana Yadira Alarcén Marquez,
Secretaria Técnica del Pleno.
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